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1. Responsable del tratamiento 

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679, General de Protección de 
Datos (RGPD), y de la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos 
Personales y garantía de los Derechos Digitales (LOPDGDD), se informa a los 
participantes de los concursos, sorteos y promociones organizados por 
QUIREZA MUSIC sobre el tratamiento de sus datos personales. 

• Responsable del tratamiento: SB ENTERTAINMENT SL. 

• CIF: 75581637 

• Domicilio a efectos de comunicación: Avenida Reina Victoria nº5 
P02 OF9, Pontevedra (36001). 

• Correo electrónico de contacto: comunicacion@quirezamusic.es 

• Finalidad: Gestión y administración de concursos, sorteos y acciones 
promocionales organizadas por QUIREZA MUSIC. 

En adelante, QUIREZA MUSIC podrá referirse al responsable del tratamiento a 
través de su denominación comercial. Además, el tratamiento de los datos se 
compartirá con Quireza Events y las empresas del grupo. 
 
 
2. Datos personales objeto de tratamiento 

QUIREZA MUSIC podrá recoger y tratar los siguientes datos personales de los 
participantes, en función de las características de cada concurso o sorteo: 

• Nombre y apellidos. 

• Dirección de correo electrónico. 

• Número de teléfono, cuando resulte necesario. 

• Nombre de usuario o identificador en redes sociales. 

• Datos necesarios para verificar el cumplimiento de los requisitos de 
participación. 

• Datos de contacto y dirección postal, en caso de resultar ganador y ser 
necesarios para la entrega del premio. 

mailto:comunicacion@quirezamusic.es


• Cualquier otra información estrictamente necesaria para la correcta 
gestión de la promoción. 

QUIREZA MUSIC no solicitará datos personales que no sean necesarios para 
la finalidad concreta de cada concurso o sorteo. Además, el tratamiento de los 
datos se compartirá con Quireza Events y las empresas del grupo. 
 
 
3. Finalidades del tratamiento 

Los datos personales facilitados por los participantes serán tratados para las 
siguientes finalidades: 

3.1. Gestión de concursos y sorteos 

• Gestionar las inscripciones y participaciones. 

• Comprobar que los participantes cumplen los requisitos establecidos en 
las bases legales. 

• Verificar la identidad de los participantes cuando sea necesario. 

• Realizar los procesos de selección, adjudicación y comunicación de 
ganadores. 

• Contactar con las personas premiadas. 

• Gestionar la entrega y recepción de los premios. 

• Atender consultas, incidencias, reclamaciones o posibles controversias 
relacionadas con la promoción. 

3.2. Desarrollo de acciones promocionales 

Cuando resulte necesario y esté contemplado en las bases legales, QUIREZA 
MUSIC podrá utilizar determinados datos para comunicar información relativa 
al desarrollo de la promoción, sus resultados y las actuaciones vinculadas a la 
misma. 

3.3. Comunicaciones comerciales 

Únicamente cuando el participante haya prestado su consentimiento específico, 
sus datos podrán utilizarse para enviar comunicaciones comerciales y 
promocionales relacionadas con QUIREZA MUSIC, Quireza Events, las 
empresas del grupo, sus artistas, lanzamientos musicales, conciertos, eventos, 
experiencias y otras actividades vinculadas al sector musical y del 
entretenimiento. 

La aceptación de comunicaciones comerciales será siempre voluntaria y no 
constituirá un requisito obligatorio para participar en los concursos o sorteos. 



4. Legitimación para el tratamiento 

Las bases jurídicas que legitiman el tratamiento de los datos personales son las 
siguientes: 

• Ejecución de la relación derivada de la participación: artículo 6.1.b 
del RGPD. El tratamiento es necesario para gestionar la participación, 
comprobar los requisitos, seleccionar a los ganadores y entregar los 
premios. 

• Cumplimiento de obligaciones legales: artículo 6.1.c del RGPD. 
Cuando resulte necesario para cumplir obligaciones fiscales, contables, 
administrativas o de cualquier otra naturaleza legalmente exigible. 

• Consentimiento del interesado: artículo 6.1.a del RGPD. Para el envío 
de comunicaciones comerciales y para aquellos tratamientos adicionales 
que requieran autorización expresa. 

• Interés legítimo: artículo 6.1.f del RGPD. Cuando proceda, para 
prevenir actuaciones fraudulentas, garantizar la seguridad y correcta 
ejecución de las promociones y defender posibles reclamaciones, previa 
ponderación de los derechos e intereses de los afectados. 

El participante podrá retirar en cualquier momento los consentimientos que 
hubiera otorgado, sin que ello afecte a la licitud de los tratamientos realizados 
con anterioridad a su retirada. 
 
 
5. Comunicación de datos a terceros 

Con carácter general, QUIREZA MUSIC no venderá ni cederá los datos 
personales de los participantes a terceros para sus propios fines comerciales. 

No obstante, los datos podrán ser comunicados cuando resulte necesario para 
el desarrollo de la promoción a: 

• Empresas colaboradoras y proveedores que intervengan en la 
organización, gestión o ejecución del concurso o sorteo. 

• Empresas encargadas de la entrega, transporte o gestión de los 
premios. 

• Artistas, representantes, promotores o entidades colaboradoras, 
exclusivamente cuando resulte necesario y esté debidamente informado 
y legitimado. 

• Administraciones públicas, organismos y autoridades competentes, 
cuando exista una obligación legal. 



Los proveedores que accedan a los datos por cuenta de QUIREZA MUSIC 
actuarán, cuando corresponda, como encargados del tratamiento y estarán 
sujetos a las obligaciones de confidencialidad y protección de datos 
establecidas legalmente. 

En caso de que una promoción implique la participación de patrocinadores o 
colaboradores que vayan a utilizar los datos para sus propias finalidades, se 
informará previamente de su identidad, finalidad y correspondiente base 
jurídica, recabándose el consentimiento cuando sea necesario. 
 
 
6. Tratamiento de datos a través de redes sociales 

Los concursos y sorteos podrán desarrollarse a través de plataformas como 
Instagram, Facebook, TikTok u otras redes sociales. 

En estos casos, los participantes deben tener en cuenta que las plataformas 
disponen de sus propias políticas de privacidad y condiciones de uso, siendo 
responsables del tratamiento de los datos que realicen en el marco de sus 
respectivos servicios. 

QUIREZA MUSIC tratará únicamente los datos personales a los que tenga 
acceso y que resulten necesarios para gestionar la promoción. Además, el 
tratamiento de los datos se compartirá con Quireza Events y las empresas del 
grupo. 

La participación en los concursos o sorteos no implicará que las plataformas 
mencionadas sean responsables de su organización, salvo que así se indique 
expresamente en las bases legales. 
 
 
7. Conservación de los datos 

Los datos personales serán conservados durante el tiempo estrictamente 
necesario para gestionar el concurso o sorteo, verificar las participaciones, 
comunicar los resultados y realizar la entrega de los premios. 

Una vez finalizada la promoción, los datos serán suprimidos cuando dejen de 
ser necesarios para las finalidades que motivaron su recogida, sin perjuicio de 
su conservación debidamente bloqueada durante los plazos legalmente 
establecidos para atender posibles responsabilidades o cumplir obligaciones 
legales. 

Los datos utilizados para comunicaciones comerciales se conservarán mientras 
el participante no retire su consentimiento o solicite la baja de dichas 
comunicaciones. 



8. Derechos de los participantes 

Los participantes podrán ejercer en cualquier momento los siguientes derechos 
en relación con sus datos personales: 

• Acceso: conocer qué datos personales está tratando QUIREZA MUSIC. 

• Rectificación: solicitar la modificación de datos inexactos o 
incompletos. 

• Supresión: solicitar la eliminación de sus datos cuando proceda 
legalmente. 

• Oposición: oponerse a determinados tratamientos. 

• Limitación del tratamiento: solicitar la limitación del uso de sus datos 
en los supuestos legalmente previstos. 

• Portabilidad: recibir sus datos en un formato estructurado y de uso 
común cuando resulte aplicable. 

• Retirada del consentimiento: retirar en cualquier momento las 
autorizaciones concedidas, sin efectos retroactivos. 

Para ejercer estos derechos, el interesado podrá enviar una solicitud a: 

Correo electrónico: comunicacion@quirezamusic.es 

La solicitud deberá identificar el derecho que desea ejercer y permitir verificar 
razonablemente la identidad del solicitante. 

Asimismo, si considera que sus derechos no han sido debidamente atendidos, 
podrá presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de 
Datos (AEPD), a través de su página web: https://www.aepd.es. 
 
 
9. Seguridad y confidencialidad 

QUIREZA MUSIC adoptará las medidas técnicas y organizativas apropiadas 
para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, protegiendo los datos 
personales frente a accesos no autorizados, pérdida, alteración, divulgación o 
tratamiento ilícito. 

Asimismo, garantizará que las personas autorizadas para tratar datos 
personales estén sujetas a las correspondientes obligaciones de 
confidencialidad. 

https://www.aepd.es/


10. Participación de menores de edad 

Con carácter general, los concursos y sorteos organizados por QUIREZA 
MUSIC estarán dirigidos a personas mayores de 18 años, salvo que las bases 
legales de una promoción concreta establezcan expresamente otra condición. 

En caso de admitirse participantes menores de edad, se respetará la normativa 
aplicable y se recabará, cuando sea necesario, el consentimiento de sus 
padres, tutores o representantes legales. 

En particular, cuando el tratamiento se base en el consentimiento de un menor 
de 14 años, será necesario el consentimiento de quienes ostenten su patria 
potestad o tutela, de conformidad con el artículo 7 de la LOPDGDD. 
 
 
11. Modificaciones de la política de privacidad 

QUIREZA MUSIC se reserva el derecho a modificar la presente Política de 
Privacidad para adaptarla a cambios legislativos, jurisprudenciales o a 
modificaciones en sus procedimientos internos de tratamiento de datos. 

En caso de producirse modificaciones relevantes, se informará a los 
participantes a través de los canales habilitados para ello. 
 
 
12. Legislación aplicable 

La presente Política de Privacidad se regirá por la legislación española y 
europea vigente en materia de protección de datos personales, especialmente: 

• Reglamento (UE) 2016/679, General de Protección de Datos (RGPD). 

• Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 
Personales y garantía de los Derechos Digitales (LOPDGDD). 

• Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la 
Información y de Comercio Electrónico (LSSI-CE), en lo que resulte 
aplicable a las comunicaciones comerciales electrónicas. 

La participación en cualquier concurso o sorteo organizado por QUIREZA 
MUSIC implicará que el participante ha tenido acceso a la presente Política de 
Privacidad y ha podido conocer las condiciones relativas al tratamiento de sus 
datos personales, sin perjuicio de los consentimientos específicos que deban 
recabarse. 


